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Plan GSM 
POSITIONNEMENT ECOLOGIC

Ecologic

Réussir collectivement en soutenant une 
pluralité de solutions 
s'inscrivants dans l'économie circulaire 
(réparation, réemploi, réutilisation, recyclage….)
et Eduquer les générations futures aux enjeux 
« de société* »

(*: Fracture numérique, Environnement, Sobriété, Consommation, 
Ressources,…)



www.ecologic-france.com NOM DE LA PRÉSENTATION - date 5

Schémas de collecte identifiés
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Pluralité de solutions pour « sortir les GSM des tiroirs »
est. 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Canaux Historiques (Collectivités, Distribution, ESS) X X X X X X X

Canal e-dechet.com pour les Entreprises et Admin. X X X X X X X

GSM Box X X X X X X X

WeeeTri X X X X X X X

Opérateur Telecom prg Takeback X X X X X X X

Producteur Acteur prg Takeback XP X X X

MailBack EL XP x x x x x

Prg Education/Collecte milieu scolaire X X X

Réparation des GSM X X X X X x

Soutien au dév. reconditionnement (GSM valeur inf. à X€ et sup à 2€) XP X X X x

Sciences comportementales. X X X X X X X

Plan de communication dédié "GSM/Tiroir" X X X X

- Plan estimé à env. 20M€ sur la période d’agrément (hors fonds réparation) impliquant un nouveau barème pour les 
GSM qui sera mis en œuvre le 1er juillet 2024 passant de 0,02€ht à 1,65€ht permettant ainsi de financer la dépense 
prévue au plan pour l’année 2024. 

- Le barème sera à nouveau revu pour le 1er janvier 2025.

- Le plan sera adapté, complété en fonction des conclusions des études prévues conformément au cahier des charges 
d’agrément et des résultats des études en science comportementale menées par Ecologic.
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Performance attendue du plan

Nb Unit GSM Est. 2021 Est. 2022 Est. 2023 2024 2025 2026 2027 Total

Canaux Historiques (CL,Distri,ESS) 374 448                               386 008                        390 000                                       300 000                                             304 640                         320 000                               325 800                          2 026 448                              

e-dechet : collecte en Entreprises et Admin 24 971                                 33 274                          35 000                                         70 000                                                65 280                            64 000                                 72 400                            339 954                                 

WeeeTri -                                                      -                                  -                                       -                                   -                                          

GSM Box 8 557                                    6 455                            7 000                                            30 000                                                108 800                         320 000                               362 000                          834 255                                 

Mail back -                                        10 000                                         160 000                                             217 600                         480 000                               543 000                          1 410 600                              

Prg Education/Collecte milieu scolaire -                                        -                                                -                                                      108 800                         160 000                               181 000                          449 800                                 

Producteur Acteur et opérateurs telco -                                        10 000                                         100 000                                             391 680                         480 000                               543 000                          1 524 680                              

Soutien Opérateurs du réemploi/Reconditionnement -                                        10 000                                         100 000                                             435 200                         576 000                               687 800                          1 809 000                              

Soutien à la réparation des GSM -                                39 623                                         240 000                                             544 000                         800 000                               905 000                          2 528 623                              

407 976                               425 737                        501 623                                       1 000 000                                          2 176 000                      3 200 000                           3 620 000                       10 923 360                           
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Etudes Comportementales
LANCÉES DÈS 2019 AVEC LE DOCTEUR EN PSYCHOLOGIE SOCIALE DIMITRI NACZAJ

• Etat de l'art: "Incentives, responsabilisation & implication" + expérimentation avec la start-up Yoyo (2019-2020)

Rapport Incentives + Synthèse Incentives + Synthesis Incentives (English)

• Etat de l'art : "Déterminants des comportements relatifs aux smartphones en fin d'usage" (2021) :

Rapport Smartphones + Synthèse Smartphones +  Synthesis Smartphones (English)

7 freins principaux au déstockage d'après la littérature, par ordre décroissant d'importance:

1. Facilité du comportement par défaut

2. Manque d'information sur les alternatives au stockage

3. Perception d'utilité

4. Crainte d'exploitation d'informations personnelles

5. Attachement symbolique

6. Valeur pécuniaire perçue

7. Manque d'intérêt pour les causes environnementales

Les leviers à ces freins sont appréhendés par l'évaluation des téléphones stockés, et par des expérimentations ciblées

https://deee.typeform.com/etudes-ecologic?typeform-source=www.ecologic-france.com
https://www.ecologic-france.com/images/medias/document/20490/ecl-incentives-responsabilisation-implication-synthese.pdf
https://www.ecologic-france.com/images/medias/document/22442/ECL-financial-incentives-regarding-waste-management-short-version.pdf
https://deee.typeform.com/etudes-ecologic?typeform-source=www.ecologic-france.com
https://www.ecologic-france.com/images/medias/document/20488/ecl-determinants-comportementaux-relatifs-aux-smartphones-en-fin-dusage-esSmartphones
https://www.ecologic-france.com/images/medias/document/22441/ECL-behavioural-drivers-related-to-endofuse-smartphones.pdf
https://deee.typeform.com/etudes-ecologic?typeform-source=www.ecologic-france.com
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Etudes Comportementales
EXEMPLE D’EXPÉRIMENTATION

Objectif : augmenter la participation à une collecte postale de 
téléphones usagés

Partenaires : Paris 14e, Emmaüs Connect & Ateliers Sans Frontière

Type de collecte : information et collecte postale

Communication : prospectus envoyés aux logements du 14e

arrondissement. Base des prospectus : marche à suivre + bonne 
argumentation pour lever tous les freins répertoriés, une expérimental + 
identification des acteurs.

Expérimentation : une version du prospectus proposait aux individus de 
manifester leur préférence entre le recyclage et le réemploi de leur 
téléphone collecté, en entourant un logo correspondant sur l’enveloppe.

Mesures : nombre d’enveloppes envoyées, nombre de téléphones 
collectés (+ caractérisation).

Résultats : +45 % de participations pour les individus qui ont 

pu exprimer leur préférence entre recyclage ou réemploi
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Evaluation du stock de téléphones portables
QUALIFIER ET QUANTIFIER LE STOCK DE TÉLÉPHONES  PORTABLES EN FRANCE

Résultats : 

→46,3M de téléphones portables +/-

3M stockés chez les particuliers.                              

→0,3 à 0,6M stockés chez des professionnels 

→ 4 grands types de raisons au stockage

→ 75% des téléphones stockés fonctionnent

→ Age moyen de l’appareil: 6 ans, frein au réemploi

→Création d’un indice « d’accessibilité »

Les résultats sont déclinés suivant plusieurs paramètres:

Voir rapport et synthèse



www.ecologic-france.com

Merci
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