DEMANDEZ UOTRE ENLEVEMENT EN QUELOUES CLICS

_ Pour déclencher un enlevement, vous devez disposer d’au moins
8 UNITES DE MANUTENTION ou LEQUIVALENT DE 400 KG (seuil minimum de collecte)

(1) CONNERION

Les demandes d’enlevement s’effectuent sur https://operation.ecologic-extranet.com

® Laow:

e Saisissez votre Login et Mot de passe fournis par le service du pilotage des Opérations Ecologic oo —
(e-mail: pilote@ecologic-france.com) .

e Cliquez sur le bouton « Connexion »

Merci d'utiliser le navigateur web Chrome ou Firefox

Mes demandes » Créer une demande

» Mes demandes
inci i Sati > Création d'une demande e
e Dans le menu principal, cliquez sur Demandes > Création d’une demande Un i R \ — i cocia z
® Origine” Q

Vous pouvez & tout moment enregistrer votre demande en Brouillon tant que celle-ci n'est pas complétement

saisie en cliquant sur le bouton « Brouillon ». ® Commentaire E
(3) SELECTIONNEZ LA NATURE, L'ORIGINE ET LA DATE SOUHAITEE

® Nature™ * Choisissez * v |
, . . . , B Origine™ * Choisissez * Ls 4
e Nature : sélectionnez « Enlevement » via le menu déroulant.
Apport
‘ Enlévement
« Origine : le ou les points de collecte de votre compte s'afficheront, sélectionnez le point @ Origine® 27-0523-001 - DCT Bernay 8

de collecte désiré.

o Date souhaitée : saisissez dans le champ texte une date au format jj/mm/aaaa ou bien cliquez
sur l'icdne 4 pour sélectionner une date dans le calendrier. Attention : le délai minimal de la collecte ‘

Lun Mar Mer Jeu Ven Sam Dim
1 2
8 9
15 16

3
0 1

5 6 7

est de 3 jours ouvrés, a réception de la demande par le collecteur. & 50

(4) SE[E@TH@HWEZ”[ES FLUM, PRECISEZ LE CONDITIONNEMENT
ETLA QUANTITE POUR CHAQUE FLUK

o Flux: par défaut, vos flux usuels sont listés.

e Conditionnement : sélectionnez dans le menu déroulant le contenant utilisé ou « Vrac »
pour les équipements au sol. Si besoin, vous pouvez gjouter une ligne via l'icone

e T
vrac v 6 & (0,200 £
GHF c'“;:':“;x':"' Vrac Bl 10 10 (0,500 t
Y . y .7 Petits Appamsils en isse Im3  ~ X
o Quantité : indiquez pour chaque flux, le nombre de contenants ou d’unités, pour le vrac. e e
ECR Ceran Caisse 1m3 ~ | 1 2 0,200 t
Une fois saisi, le poids total estimé ainsi que le nombre d’unités de manutention correspondant, serie| " de e v 5 s los00
Smigon

s'afficheront en bas du tableau. nevme| i | rand ploe [« 1 2 o100t
ASLMEL I"ﬂ';":: :": ':"‘"_'I’;.; ASLVrac v s 5 |o,a00 ¢
ASL-MEL| :z:;i‘:.’:.; Grand palox / v | 1 2 o040t

snot

(5) URLIDEZ LA DEMANDE

¢ Renseignez les champs optionnels ci-dessous puis validez votre demande en cliquant sur le bouton Valider,

Champ? c,)ptlonnels : B » . ‘ ‘ g— =
o Ma référence : vous pouvez saisir votre référence interne si besoin. ® Commentaire
o Commentaire : listez les équipements volumineux ou hors-norme, indiquez les contraintes horaires,

les jours de fermeture exceptionnelle, le numéro de téléphone, ou tout autre point que vous souhaitez

nous signaler...
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